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Objetivo general: En este taller los participantes aprenderan:
a) A manejar con facilidad situaciones que se presentan

en las ventas y que se pueden considerar complejas.
b) A realizar procesos de deteccion de necesidades de ventas
¢) A desarrollar habilidades que les permitan realizar cierres

de ventas exitosos.

Temario:

a) Autoconocimiento.

b) Deteccion de prospectos.

¢) Deteccion de necesidades.

d) Analisis de propuestas.

e) Requerimientos de presupuestacion.
.f

) Manejo de objeciones.
) Estrateqgias para el cierre de ventas.
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